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Regulamin Uczestnictwa w Kursie online ,,Praktycznie najlepsi”
§ 1 Zakres zastosowania

1. Niniejszy regulamin (zwany dalej ,Regulaminem”) okresla szczegdtowe zasady udziatu w Kursie
online ,Praktycznie najlepsi” (zwany dalej ,Kursem online”), ktérego organizatorem jest Remmers
Polska sp. z 0.0. z siedzibg w Tarnowie Podgérnym, ul. Sowia 8, wpisana do rejestru przedsiebiorcow,
Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000156175, XIV Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego, REGON: 630705460, NIP: 7821420221, zwana dalej ,REMMERS”.

2. Udziat w Kursie online ,Praktycznie najlepsi” jest dostepny wytgcznie dla przedsiebiorcow, tj.
podmiotdéw korzystajgcych z tego kursu online w zakresie zwigzanym bezposrednio z ich
dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowg oraz dla pracownikéw lub wspotpracownikéw tych
przedsiebiorcéw, ktorzy w takiej sytuacji rowniez nie dziatajg jako konsumenci w rozumieniu art. 221
Kodeksu cywilnego.

3. Celem kursu jest zapoznanie z zasadami wykonywania hydroizolacji budynkéw istniejgcych i
nowowznoszonych w technologii Remmers.

4. Kurs online bedzie odbywat sie w formie zdalnej
5. Kurs online bedzie trwat od 09 marca 2021 roku do 27 kwietnia 2021 roku.

6. Kurs online jest podzielony na nastepujgce tematy i odbywac¢ sie bedzie wedtug ustalonego
harmonogramu:

1 109032021 14:00-15.30 Hydroizolacja przyziemia budynkow
nowowznoszonych

2 16.03.2021 14:00-15.30 Hydroizolacja od zewnatrz budynkdw istniejgcych

3 193.03.2021 14:00-15.30 Wtor_ne hydrmzo!acp poziome przeciw wilgoci
podcigganej kapilarnie

4 130.03.2021 14:00-15.30 DZ|aian|’a osIonoyve przy renowac]i zawilgoconych
budynkéw — tynki renowacyjne i nie tylko

5 ]13.04.2021 14:00-15.30 Wtdrne uszczelnienie budynku od wewnatrz

6 |20.04.2021 14:00-15.30 Hydroizolacja i renowacja strefy cokotowej budynku

7 |27.04.2021 14:00-15.30 Iniekcje uszczelniajgce

7. Kurs online ,Praktycznie najlepsi” jest nieodptatny.

8. Uczestnik przyjmuje do wiadomosci, ze postanowienia Regulaminu oraz innych regulaminéw i
dokumentoéw w nim powotanych obowigzujg zaréwno Uczestnika jak i zgtoszonych przez niego
uczestnikow kursu online. W zwigzku z powyzszym Uczestnik w razie potrzeby winien zapewni¢ im
dostep do tresci Regulaminu oraz innych dokumentéw w nim powotanych.

9. Ustuga udziatu w kursie online jest ustugg swiadczong drogg elektroniczng w rozumieniu ustawy z
dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz.U. 2002 Nr 144, poz. 1204 ze zm.,
zwana dalej ,Ustawg”).

10. Dostawcg ustugi umozliwiajgcej organizowanie kursu online jest ClickMeeting sp. z 0.0. z siedzibg
w Gdansku lub inny podmiot ewentualnie wskazany przez REMMERS (dalej ,Dostawca ustugi
pomocniczej”).

11. Egzamin nie jest obowigzkowy.
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12. Egzamin jest przeznaczony dla stuchaczy, ktoérzy chcg otrzymac Certyfikat Ukonczenia Kursu.
13. Warunkiem podejscia do egzaminu jest uczestniczenie w co najmniej 70% zaje¢ (7,5 h).

14. Szczegoty znajdujg sie na stronie https://www.remmers.pl/pl/Kurs-dla-wykonawcow

§ 2 Zgtoszenia, udziat w Kursie online

1. REMMERS podaje informacje o terminie i sposobie zorganizowania Kursu online z wykorzystaniem
formularza rejestracji ,Zgtoszenia udziatu w kursie”. REMMERS zastrzega mozliwo$¢ kazdorazowego
ograniczenia liczby uczestnikow ze wzgledéw technicznych do 200 uczestnikow jednoczesnie.

2. Zgtoszen na Kurs online dokonuje sie z wykorzystaniem formularza dostepnego na stronie
https://remmersedu.clickmeeting.com/. Kazdorazowo zgtoszenie udziatu w kursie online z
wykorzystaniem wskazanej ustugi jest potwierdzane z wykorzystaniem adresu e-mail podawanym przy
dokonywaniu zgtoszenia. W ramach potwierdzenia zgtoszenia udziatu w kursie online Uczestnik
otrzymuje link (hipertacze), za pomoca ktérego mozliwy jest udziat w danym kursie online. REMMERS
zastrzega sobie mozliwos¢ zmiany linka umozliwiajgcego udziat w danym kursie online do momentu
rozpoczecia danego Kursu online. Informacja o zmienionym linku jest przekazywana kazdorazowo na
adres e-mail podawany przy zgtoszeniu.

3. Anulowanie udziatu w kursie online dokonywane jest drogg mailowg na adres e-mail
SZKOLENIA@REMMERS.PL

4. REMMERS zastrzega sobie mozliwo$é formutowania w odniesieniu do Uczestnikow dodatkowych
wymogoéw koniecznych do wziecia udziatu w kursie online, np. posiadanie odpowiednich kwalifikacji
zawodowych, uprawnien budowlanych, znajomosci danego jezyka czy posiadanie odpowiednich
narzedzi. W celu wziecia udziatu w kursie online konieczne jest takze spetnienie okreslonych w § 4
Regulaminu wymagan technicznych.

5. Uczestnik na wtasng odpowiedzialno$¢ dokonuje wyboru kursu online uwzgledniajgc czy tresé, i
spetnienie formutowanych przez REMMERS wymogdw, o ktérych mowa w ust. (4) niniejszego
paragrafu, poziom wiedzy fachowej przekazywanej w ich trakcie odpowiada wiedzy Uczestnika i
zgtaszanych przez niego uczestnikéw Kursu online oraz celom, dla ktérych zdecydowali sie oni wzig¢
udziat w danym kursie online.

6. REMMERS zastrzega sobie mozliwo$¢ odmowy udziatu Uczestnika lub wskazanych przez niego
oséb w kursie online. W takiej sytuacji postanowienia § 3 ust. (3) w zakresie roszczen Uczestnika,
jego pracownikow lub wspétpracownikow pozostajg w mocy .

§ 3 Zmiany dotyczgce kursu online REMMERS oraz ich odwofanie
1. REMMERS zastrzega sobie prawo do zmiany zapowiedzianych referentéw i tresci kursu online.

2. REMMERS zastrzega sobie prawo do odwotfania danego Kursu online w szczegdlnosci w sytuacii,
jezeli zbyt mata liczba zgtoszonych uczestnikéw nie pozwala na ekonomiczne przeprowadzenie
danego Kursu online.

3. Zaréwno w przypadku zmiany zapowiedzianych referentéw czy tresci kursu online REMMERS jak i
w przypadkach, o ktérych mowa w ust. (2) niniejszego paragrafu, Uczestnikowi oraz jego
pracownikom lub wspétpracownikom nie przystugujg zadne roszczenia odszkodowawcze, roszczenia
za utracone korzysci, roszczenia o przeprowadzenie danego Kurs online , jak réwniez zwrot
ewentualnie powstatych kosztow podrézy lub zakwaterowania.


https://www.remmers.pl/pl/Kurs-dla-wykonawcow
https://remmersedu.clickmeeting.com/
mailto:SZKOLENIA@REMMERS.PL?subject=ANULACJA%20UDZIAŁU%20W%20KURSIE
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§ 4 Warunki $wiadczenia, wymagania techniczne
1. Udziat w Kursie online zwigzany jest ze spetnieniem nastepujgcych wymagan technicznych:

- posiadaniem urzgdzenia elektronicznego, w szczegolnosci komputera, tabletu lub smartfona z
dostepem do sieci Internet oraz zainstalowang przeglgdarka stron internetowych typu: Google
Chrome, Mozilla Firefox, Explorer, Edge, Opera, Safari (w ich najaktualniejszych oficjalnych
wersjach),

- dla komputeréw - system operacyjny Windows 8 (zalecany Windows 10), Mac OS wersja 10.13
(zalecana najnowsza wersja), Linux, ChromeOS,

- 2 GB pamieci RAM (zalecane 4 GB lub wiecej),

- dla urzgdzen mobilnych takich jak tablet lub smarfon - pobranie aplikacji ClickMeeting Webinars ze
sklepu internetowego App Store lub Google Play

- podtagczenie w czasie Kursu online prawidtowo dziatajgcych stuchawek lub gtosnikéw, kamery oraz
mikrofonu - urzgdzenia te nie powinny by¢ jednocze$nie uzywane przez jakiekolwiek inne aplikacje.

§ 5 Odpftatnosc
1. W przypadku Kursu online ,Praktycznie najlepsi” optata nie jest pobierana.

§ 6 Uczestnictwo w Kursie online,
odpowiedzialno$¢ Uczestnika i uczestnikéw kursu online

1. Uczestnicy kursu online zobowigzani sg do przestrzegania zakazu rejestrowania:

- obrazu lub dzwieku jakichkolwiek fragmentéw kursu online (w tym prezentowanych w ramach kursu
online treéci i informaciji),

- 0sOb uczestniczgcych w Kursach online, za pomocg jakichkolwiek urzadzen, bez zgody
prowadzacego i danej osoby.

2. Podczas kursu online zakazane jest przeszkadzanie pozostatym uczestnikom Kursu online,
prowadzgcemu lub referentom, zakazane jest takze uzywanie wulgaryzmow i obrazliwych zwrotow i
nawotywania do nienawisci.

3. Uczestnicy kursu online majg obowigzek stosowaé sie do wskazdwek i poleceh referentow i
prowadzgcego dany Kursu online a ma to na celu m.in. uzyskanie najlepszej jakosci kursu online.

4. Brak przestrzegania przez uczestnika Kurs online zasad okreslonych w Regulaminie uprawnia
REMMERS oraz prowadzgcego dany Kurs online do usuniecia uczestnika ze Kurs online. W takiej
sytuacji Uczestnikowi i zgloszonemu przez niego uczestnikowi nie przystugujg zadne roszczenia
odszkodowawcze.

5. Uczestnicy wraz ze zgtoszonymi przez nich uczestnikami kursu online ponoszg solidarng
odpowiedzialnos¢ materialng za szkody wyrzgdzone przez tych uczestnikéw w infrastrukturze i
oprogramowaniu REMMERS lub Dostawcéw ustug pomocniczych.

6. Uczestnicy wraz ze zgtoszonymi przez nich uczestnikami kursu online ponosza solidarng
odpowiedzialnos¢ materialng za naruszenia postanowienh Regulaminu
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7. Uczestnik ponosi odpowiedzialnos¢ za szkode powstalg w wyniku korzystania z kursu online lub
ustug Dostawcow ustug pomocniczych niezgodnego z ich przeznaczeniem, prawem lub
Regulaminem.

8. Z wyjatkiem praw, ktére zostaly wyraznie udzielone Uczestnikowi i zgtoszonym przez niego
uczestnikom na podstawie Regulaminu, Uczestnikowi i tym uczestnikom nie sg przyznawane zadne
inne prawa, niezaleznie od ich rodzaju, w szczegélnosci do nazw firmy i praw wiasnosci uzytkowe;j
(takich jak patenty, wzory uzytkowe, marki itp.) czy intelektualnej. REMMERS nie jest rowniez
zobowigzany do przyznawania Uczestnikowi i uczestnikom kursu online takich praw.

9. Zakazane jest wysytanie niezamowionych informacji handlowych w rozumieniu art. 10 Ustawy czy
prowadzenie marketingu bezposredniego, o ktérym mowa w art. 172 ust. 1 ustawy z dnia 16 lipca
2004 r. Prawo telekomunikacyjne (Dz.U. 2004 Nr 171, poz. 1800 ze zm.), czy wykorzystywanie ustugi
udziatu w Kursach online REMMERS do przekazywania niezamoéwionych informacji handlowych w
rozumieniu art. 10 Ustawy czy tez prowadzenia marketingu bezposredniego.

10. Zakazane jest takze wykorzystywanie ustugi udziatu w kursie online do reklamowania,
promowania lub oferowania ustug, produktéw czy firm Uczestnikow lub uczestnikow kursu online.

§ 7 Materialy szkoleniowe, prawa autorskie

1. Materiaty szkoleniowe, ktére uczestnik otrzymuje podczas kursu online przekazywane sg na
potrzeby egzaminu i udziatu w danym kursie online. Uczestnik zobowigzuje sie wykorzystywac je
wytgcznie do celdw zwigzanych z udziatem w danym kursie online.

2. REMMERS podkresla, ze wszystkie materiaty szkoleniowe, do ktérych uczestnik Kurs online
uzyskuje dostep w trakcie udziatu w kursie online chronione sg prawem autorskim oraz innymi
przepisami dotyczgcymi ochrony praw wiasnosci intelektualne;.

3. Uczestnik kursu online nie ma prawa do:

- rozpowszechniania, odptatnego i nieodptatnego udostepniania, wprowadzania do obrotu oraz
wykorzystywania do celéw zarobkowych,

- zwielokrotniania, powielania, kopiowania,

- modyfikowania, adoptowania, modernizowania, przystosowywania, zmiany tresci lub uktadu,
taczenia, ttumaczenia, tworzenia prac pochodnych, materiatéw szkoleniowych oraz innych tresci i
informacji uzyskanych przez uczestnika kursu online w trakcie udziatu w kursie online, zaréwno w ich
oryginatach jak i wytworzonych egzemplarzach, w catosci i fragmentach.

4. Powyzszy zakaz nie dotyczy wykorzystywania wiedzy i materiatldw nabytych przez uczestnika kursu
online dla poprawnego, zgodnego z ich przeznaczeniem stosowania produktéw Grupy REMMERS.

5. Powyzsze ograniczenia nie wptywajg na mozliwos¢ wykorzystywania materiatdw szkoleniowych
przez uczestnikdow kursu online REMMERS na wewnetrzne potrzeby w ich miejscach pracy poprzez
udostepnienie w celach pogtebiania wiedzy wspotpracownikow.

§ 8 Odpowiedzialno$¢ REMMERS

1. W ramach kursu online, REMMERS udostepnia informacje o ogdlnych cechach i warunkach
uzywania produktéw Grupy REMMERS oraz ich systemach. Kursy online nie nalezy uznawac za
doradztwo REMMERS dotyczgce uzywania produktow Grupy REMMERS

2. Pomimo regularnego doskonalenia przez REMMERS treéci szkoleniowych REMMERS nie moze
przyjg¢ na siebie gwarancji kompletnosci i jakosci informacji udostepnianych w ramach kursu online
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REMMERS. Kompletne dane i informacje dotyczace produktéw i systeméw REMMERS omawianych
podczas kursu online udostepniane sg kazdorazowo we wtasciwych dokumentach technicznych
dotyczacych danych produktéw Grupy REMMERS i ich systeméw. Dokumenty te sg przekazywane
przez doradcow techniczno-handlowych REMMERS lub sg dostepne na stronie internetowej
www.remmers.pl. Przestrzeganie zdefiniowanych w tych dokumentach wytycznych jest wigzgce dla
Uczestnikow i nie jest zastepowane udziatem w danym kursie online.

3. Roszczenia wzgledem REMMERS, dotyczace odpowiedzialnosci za szkody materialne lub
niematerialne, spowodowane zastosowaniem lub brakiem zastosowania prezentowanych w ramach i
kursu online informacji i tresci, wzglednie zastosowaniem btednych i niekompletnych tych informaciji i
tresci, sg co do zasady wytgczone.

4. W najszerszym mozliwym zakresie, uzywanie i przerabianie produktéw Grupy REMMERS oraz
indywidualna kontrola stosownosci ich uzycia w danym, konkretnym przypadku lezy wytgcznie w
zakresie odpowiedzialnosci oséb korzystajgcych z tych produktéw.

5. REMMERS nie przejmuje odpowiedzialnosci za tresci innych partneréw szkoleniowych wzglednie
ich przedstawicieli biorgcych udziat w Kursach online czy Dostawcow ustug pomocniczych.

6. REMMERS nie ponosi odpowiedzialnosci za niedotrzymanie ciggtosci $wiadczenia danego Kurs
online lub brak mozliwosci przeprowadzenia Kurs online REMMERS z przyczyn lezgcych po stronie
Dostawcéw ustug pomocniczych czy dostawcéw ustug telekomunikacyjnych czy z innych przyczyn, za
ktére REMMERS nie jest odpowiedzialny.

7. Dla uniknigcia watpliwosci wskazuje sige, ze REMMERS nie jest licencjodawca programéw, do
ktérych Uczestnik Kursu online uzyskuje dostep za pomocg ustug Dostawcédw ustug pomocniczych.

8. REMMERS nie ponosi odpowiedzialnosci za dziatanie programéw udostepnianych przez
Dostawcéw ustug pomocniczych, w tym np. za szkody wyrzgdzone Uczestnikowi lub uczestnikom
kursu online przez tego rodzaju programy.

9. Jesli REMMERS w ramach kursu online zamieszcza odnosniki do stron internetowych oséb
trzecich, REMMERS nie przejmuje odpowiedzialnosci za tres¢ tych stron internetowych. REMMERS
wyraznie oswiadcza, iz nie przewtaszcza sobie tresci stron internetowych osob trzecich. Stata kontrola
przez REMMERS stron internetowych nalezgcych do oséb trzecich nie jest mozliwa. Korzystanie z
odnosnikéw w celu przechodzenia na strony osoéb trzecich odbywa sie na wiasne ryzyko uczestnikéw
kursu online REMMERS

10. REMMERS w najszerszym dopuszczalnym prawem zakresie, nie przejmuje odpowiedzialnosci ani
nie udziela gwarancji poprawnosci, aktualnosci ani kompletnosci informaciji, tresci i programoéw
udostepnianych Uczestnikowi lub uczestnikom kursu online REMMERS Dostawcow ustug
pomochiczych.

§ 9 Postepowanie reklamacyjne

1. W przypadku stwierdzenia przez Uczestnika wad w ustudze udziatu w kursie online REMMERS,
Uczestnikowi przystuguje prawo ztozenia reklamacji.

2. Reklamacja powinna zosta¢ wystana wiadomoscig e-mail na adres szkolenia@remmers.pl i
zawieracC przyczyne ztozenia reklamacji, okresla¢ zakres zadania Uczestnika oraz zawiera¢ aktualne
dane Uczestnika umozliwiajgce kontakt z Uczestnikiem.

3. Termin wptywu reklamacji rozumie sie jako dzien wptywu do REMMERS pisma spetniajgcego
wymogi okreslone w ust. (2), tj. dzien wprowadzenia go do srodka komunikacji elektronicznej w taki
sposob, ze REMMERS mogt zapoznac sie z jego trescig albo dzien doreczenia pisma REMMERS
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osobiscie przez Uczestnika lub przez operatora pocztowego w rozumieniu ustawy z dnia 23 listopada
2012 r. - Prawo pocztowe. W przypadku doreczenia reklamacji z wykorzystaniem s$rodka
komunikacji elektronicznej Uczestnik otrzyma potwierdzenie wptywu pisma do REMMERS poprzez
wiadomos¢ e-mail wystang na podany przez Uczestnika adres e-mail.

4. REMMERS rozpatruje reklamacje w terminie nie dtuzszym niz 21 dni od dnia jej wptywu. W
przypadku nieustosunkowania sie do reklamacji w terminie, o ktérym mowa w zdaniu poprzednim,
reklamacje uwaza sie za nieuwzgledniona.

5. Reklamacja moze by¢ ztozona w terminie do jednego miesigca od dnia wystgpienia zdarzenia,
ktérego reklamacja dotyczy, pod rygorem utraty prawa Uczestnika do reklamacji. Reklamacje ztozong
po uptywie wskazanego terminu pozostawia sie bez rozpoznania.

6. Spory zwigzane z ustugg $wiadczong na podstawie Regulaminu, po negatywnym rozpatrzeniu
reklamaciji albo w sytuacji ztozenia reklamacji po uptywie terminu wskazanego w ust. (5) niniejszego
paragrafu, strony poddajg pod rozstrzygniecie sadu wg. wtasciwosci okreslonej w postanowieniach
koncowych Regulaminu.

§ 10 Dane osobowe, regulaminy i polityki Dostawcow ustug pomocniczych

1. Uczestnik oraz zgtoszony przez niego uczestnik kursu online majg swiadomos¢ przetwarzania
przez REMMERS przekazanych REMMERS danych osobowych. Szczegoétowe informacje dotyczgce
przetwarzania danych osobowych zawarte sg na podstronie internetowej REMMERS
https://www.remmers.pl/pl/Polityka-Prywatnosci oraz ewentualnie na stronach internetowych
Dostawcéw ustug pomocniczych.

2. REMMERS informuje Uczestnika i zobowigzuje go do poinformowania zgtaszanych przez niego
uczestnikow kursu online, ze udziat w Kursie online podlega regulaminom, politykom prywatnosci i
politykom ochrony danych osobowych Dostawcow ustug pomochiczych. Korzystajac z ustugi
uregulowanej Regulaminem Uczestnik zobowigzuje sie stosowac, a takze zobowigzuje sie
zobowigza¢ zgtaszanych przez niego uczestnikdw kursu online do stosowania, regulaminéw, polityk
prywatnosci i polityk ochrony danych osobowych Dostawcéw ustug pomocniczych. Wskazane
regulaminy i polityki sg dostepne na stronach internetowych Dostawcéw ustug pomocniczych, a w
przypadku ClickMeeting sp z 0.0. sg dostepne w szczegdlnosci pod adresem
https://clickmeeting.com/pl/legal

§ 11 Postanowienia koricowe, rozwigzanie umowy

1. W przypadku, gdy ktérekolwiek z postanowieh Regulaminu stanie sie niewazne lub nieskuteczne,
pozostate postanowienia Regulaminu zachowujg petng moc i skutecznosé. Niewazne lub
nieskuteczne postanowienia zostang zastgpione odpowiednig regulacjg, ktéra jest do nich najbardziej
zblizona, a ktérg strony uzgodnityby, gdyby przewidziaty niewaznos¢ lub nieskutecznos¢ danego
postanowienia.

2. Skutek w postaci zawarcia umowy udziatu w Kursie online wystepuje z chwilg otrzymania przez
Uczestnika potwierdzenia zgtoszenia udziatu w kursie online . Umowa jest zawierana pomiedzy
REMMERS a Uczestnikiem.

3. Regulamin jest nieodptatnie udostepniany przez REMMERS przed zawarciem umowy na
Swiadczenie ustugi unormowanej Regulaminem na stronie internetowej REMMERS, czyli w taki
sposob, ktéry umozliwia pozyskanie, odtwarzanie i utrwalanie tre$ci Regulaminu za pomocg systemu
teleinformatycznego, ktérym postuguje sie Uczestnik, takze na kazde jego zgdanie.
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5. Ustalone miedzy REMMERS a Uczestnikiem regulacje odmienne od tych zawartych w Regulaminie
wymagajg dla swej waznosci formy pisemnej. Zachowania formy pisemnej wymaga takze samo
Zniesienie powyzszego wymogu.

6. Sadem wiasciwym dla wszelkich roszczen i zobowigzan stron jest wtasciwy rzeczowo sad
powszechny w Poznaniu. Niezaleznie od powyzszego EMMERS jest uprawniony do wniesienia
powoddztwa przed sad siedziby/miejsca zamieszkania Uczestnika.

7. Prawem wiasciwym jest prawo polskie.

8. Regulamin wchodzi w zycie z dniem 19.02.2021 r.



